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Pindamonhangaba, 26 de julho de 2022

A

Exma. Sra.

Ana Claudia Macedo dos Santos
Secretaria Municipal de Saude

Assunto: Entrega de Relatério de Acompanhamento de Contrato de Gestéo N°
215/2018 referente ao Servicos executados no més de junho de 2022.

Prezada senhora:

Cumprimentando-o pelo trabalho realizado, vimos através deste, entregar o
Relatério de Execugéo de servigos referente ao més de junho.

Agradecemos antecipadamente sua atengao e renovamos nossos protestos de

estima e consideragao.

Respeitosamente,

Eurico Aguiar e \Silva
Gerente de Unidade- ACENI



Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestado n°215/2018 referente
ao més de junho de 2022

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
DE PINDAMONHANGABA

Relatério de Execucgao

Competéncia 06/2022

Contrato de Gestao n°215/2018

e Apresentagao

O presente relatério tem por objetivo descrever e apresentar as Atividades
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O presente relatério tem por objetivo descrever e apresentar as Atividades
Assistenciais de Salde e Administrativas desenvolvidas pelo Pronto Socorro
Municipal de Pindamonhangaba durante o0 més de junho/2022, relacionadas ao
Contrato de Gestdo celebrado com a Secretaria Municipal de Satide — SMS e a

Associacéo das Criangas Excepcionais de nova Iguagu — ACENI.

¢ Produgao Assistencial

No ambito assistencial, além da preocupacdo em sistematizar e consolidar
as informagées entre a produgédo contratada e a realizada, a ACENI tem como
objetivo garantir a contratagédo de profissionais qualificados para atender toda a

comunidade, entre adultos e criangas nos casos de urgéncia e emergéncia.

Tabela 1: Atividades assistenciais previstas e realizadas — Pronto Socorro Municipal
de Pindamonhangaba, junho/2022

S i % eehibahabbiiEohe
DIAGNOSTICO EM LABORATORIO CLNICO
DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA
DIAGMOSTICD POR ULTRASSONDGAFRIA
DIAGNOSTICO POR TOMOGRAFIA
DUTROS

ATEMDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAD ESPECIAUZADA 2.300 1.022

ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 13.800 13.85:
ACOLHIMENTD COM CLASSIFICACAC DE RISCO 11.500 13.80!
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAD PRIVISORIA 232
ATENDIMENTO DE URGEMCIA C/ OBSERVAGAD ATE 24 HORAS EM ATENGAD ESPECIAL 345 625

OLUTROS- PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM 9.68€
o . L . o i & 3 i 9

b,

ATEMDIMENTO DE PACIENTES COM SINDROME GRIPAL

Outros- Demais procedimentos somados descrito nessa lista.

Avaliagdo Antropométrica
Eletocardiograma
Atendimento de urgéncia em atencéo basica

Cateterismo Vesical de Alivio



Enema

Retirada de Pontos de Cirurgias Basicas

Tratamento conservador de Fratura de Punho com luva Gessada
Tratamento conservador de Fratura de osso Metacarpico

Tratamento conservador de Fratura em Membro Superior com IMO

* Indicadores de Desempenho

Os indicadores de desempenho sao ferramentas desenvolvidas com a finalidade
de monitorar e avaliar garantindo o aprimoramento constante e eficaz, das agées de

vigilancia em saude.

A seguir séo apresentados os valores dos 10 indicadores de desempenho em
avaliagéo gerado no Pronto Socorro Municipal de Pindamonhangaba.

Tabela 2: Indicadores de Desempenho — PS Municipal de Pindamonhangaba,
junho/2022

N° INDICADORES RESULTADOS ALCANCADOS METAS
Total de usuarios
Tana de | satisfeitos atendidos | 09
1 | Satisfacio  dos na unidade de satude 71% N
Usudrios Total de usudrios °
atendidos 13
entrevistados
Total de prontudrio
médicos  finalizados | 63
Taxa de | corretamente  apés 100%
prontudrios revisio 100%
2 | médicos Total de prontudrios
corretamente | ,nalisados pela | ¢
finalizados apds | miscio de revisio
o atendimento | o .64t isrios
(10% do total de
observagdo
24hs)




Tempo maximo
de atendimento
do usudrio
classificado
como Risco
Vermelho

Total de usuarios
classificados como
risco vermelho,
atendidos<= 5
minutos, contados
desde a chegada até o
inicio do atendimento.

21

Total de usuarios
classificados como
risco vermelho

21

100%

100%

Taxa de revisdo
de prontuérios
pela Comissdo
de Revisido de
Obitos

- Total de prontuarios
revisados pela
comissdo de Obito

24

- Total de prontudrios
de usuarios  que
vieram a 6bito

24

100%

100%

Taxa de revisdo
de prontuarios
pela Comissdo
de Infecgdo
Hospitalar (CCIH)

-Total de prontuarios
de  usudrios com
infecgdo revisados
pela CCIH

346

- Total de prontudrios
de usuarios com
infecgdo

625

100%

100%

Taxa de Revisdo
de Prontuarios
das salas
amarelas e
vermelha

- Total de prontuarios
revisados das salas
amarela e vermelha

2.974

-Total de prontuarios
sala amarela e
vermelha

2.974

100%

>=90%

Taxa de usudrios
classificados
quanto ao risco,
por enfermeiro

- Total de usuarios
classificados  quanto
ao risco por
enfermeiro

13.854

- Total de usuarios
registrados

13.854

100%




- Total do tempo entre
. a classificacdo e o
ST EATReel e atendimento médico
8 espcfr.a s de usuadrios | 4.738
usuarl? classificados como 87% >=80%
classificado . Risco Verde
::IZ'::!Z destelscz - To}al de usudrios
sealibaante & cllassmcados como
120 minutos Hiske vemse
5.446
Total de usuarios
Tempo maximo classificados como
de espera para risco amarelo, | 2.717
9 ususrios atendidos <= 30 >=90%
classificados com minutos, contados 92%
Risco Amarelo <= desde a classificagdo
I — Total de usuarios
atendido 2
classificados como | 2.953
Risco Amarelo.
10 | Manutengdo do 93 100% Médicos
CNES Atualizado Relatdrio 93

¢ 3.1 -Indicador 1: Taxa de Satisfacdao dos Usuarios

Numerador: Total de Usuarios satisfeitos atendidos na unidade de saldde x 100

Denominador: Total de usuarios atendidos entrevistados

Meta: >= 80%

Fonte: Formulario Pesquisa de Satisfagdo do Cliente e a Planilha de Pesquisa de

Satisfacéo do Cliente.

Com relagdo a taxa de satisfagdo dos usuarios, dos 13 usuarios atendidos
entrevistados, 09 diziam-se satisfeitos com o atendimento prestado, atingindo 71%

da meta estipulada.

A pesquisa de satisfagdo € um instrumento utilizado para avaliagdo do
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desempenho da unidade uma vez que através dela o usuario expressa sua opiniao

quanto ao atendimento por meio de criticas, elogios e sugestoes.

e 3.2 - Indicador 2: Taxa de prontuarios médicos corretamente finalizados
apoés a revisao

Numerador: Total de prontudrio médicos finalizados corretamente apds revisdox100

Denominador: Total de prontuarios analisados pela comissdo de revisdo de
prontuarios

Meta: 100%

Fonte: Sistema STECSOFT e Ata da Comissao de Revisdo de Prontuério

No presente més, dos 625 prontuarios médico com pacientes em observagéo 24hs,
63 foram corretamente finalizados apés o atendimento o que gera um percentual de
100% para este indicador. (10% pacientes em observagao 24hs)

OBS: Comissdo é realizada bimestralmente conforme regimento da

mesma.

e 3.3 - Indicador 3: Tempo maximo de atendimento do usuario classificado
como Risco Vermelho

Numerador: Total de usuarios classificados como risco vermelho, atendidos <= 5
minutos, contados desde a chegada até o inicio do atendimento x 100

Denominador: Total de usuarios classificados como risco vermelho

Meta: 100%

Fonte: Coordenagéo da unidade e Ata da Comissdo de Revisdo de Prontuario

Para este més, dos 21 usuarios classificados como vermelho todos foram
atendidos em tempo <= 5 minutos, alcangando a meta em 100%.



* 3.4 -Indicador 4: Taxa de revisdo de prontuarios pela Comissdo de Revisdo
de Obitos

Numerador: Total de prontuérios revisados pela comissao de Obito x 100
Denominador: Total de prontuarios de usuarios que vieram a ébito.
Meta: 100 %

Fonte: Coordenagao da unidade e Ata de Comisséo de Obitos.

De acordo com a comissdo da unidade, ocorreram 24 6bitos neste més. Sendo
destes, 10 em paciente com tempo de permanéncia maior que 24 horas, 12 com
tempo de permanéncia menor que 24 horas, 02 trazido pela ambulancia em ébito e
0 encaminhado ao IML.

Todos os boletins foram analisados pela comissdo de ébitos, atingindo a meta
estipulada para este indicador (100%).

A comisséo de 6bitos do PS Municipal de Pindamonhangaba, reuniu-se no inicio
de cada més para avaliar os prontuarios dos usuarios que foram a 6ébito na
competéncia anterior. Para obter as informagbes necessarias a comissio utiliza a
AlH, relatério de alta, declaragdo de o6bito, anotagbes médicas, anotagdes de
enfermagem e livro de registro de ébito.

OBS: Comissdo é realizada trimestralmente conforme regimento da

mesma.

* 3.5 - Indicador 5: Taxa de revisdo de prontuarios pela Comissdo de

Infeccdo Hospitalar (CCIH)

Numerador: Total de prontuarios de usuarios com infecgéo revisados pela CCIH x
100

Denominador: Total de prontuarios de usuarios com infecgéo

Meta: 100%



Fonte: Coordenagéao da Unidade, Ata da Comissdo CCIH

Neste més estiveram em observagdo 625 pacientes, nos quais 346 com
diagnéstico de infecgdo, e que utilizaram antibiéticos foram analisados pela
Comissdo de Infecgdo Hospitalar, gerando um percentual de 100% neste
indicador.

* 3.6- Indicador 6: Taxa de Revisdo de Prontuarios das salas amarelas e
vermelha

Numerador: Total de prontuarios revisados das salas amarela e vermelha x100
Denominador: Total de prontuarios sala amarela e vermelha
Meta: superior ou igual a 90%

Fonte: Coordenacéo da Unidade e Ata da Comissdo de Revisdo de Prontuario

Considerando o total de 2.974 prontuarios de usuarios que estiveram nas
salas de observagao, 2.953 foram classificados como amarelo e 21 classificados
como vermelho. Portanto, 2.974 prontuarios foram revisados e adequadamente
finalizados

pela comissdo de revisdo de prontuarios, atingindo assim a meta de 100% para este

indicador.

* 3.7 - Indicador 7: Taxa de usuarios adultos classificados quanto ao risco,
por enfermeiro

Numerador: Total de usuarios classificados quanto ao risco por enfermeiro x 100
Denominador: Total de usuarios adultos registrados
Meta: 100 %

Fonte: Sistema STECSOFT

Para o presente més, 13.854 usuarios foram registrados e destes 13.854
classificados quanto ao risco pelo enfermeiro obtendo um percentual de 100%
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atingindo a meta estabelecida.

¢ 3.8 - Indicador 8: Tempo médio de espera do usuério classificado como
Risco Verde desde o acolhimento <= 120 minutos (medido desde sua
classificacao ao atendimento médico)

Numerador: Total do tempo entre a classificacdo e o atendimento médico de
usuarios classificados como Risco Verde x 100

Denominador: Total de usuarios classificados como risco verde

Meta: >= 80%

Para este més, dos 5.446 pacientes classificados como risco verde, 4.738
foram atendidos no tempo médio de espera <= a 120 minutos estabelecido,
dando a meta de 87% (medido desde sua classificagdo ao atendimento

médico).

* 3.9 - Indicador 9: Tempo maximo de espera para usuarios classificados
com Risco Amarelo <= 30 minutos (medido desde a classificacdo ao
atendimento médico)

Numerador: Total de usuarios classificados como risco amarelo, atendidos <= 50
minutos, contados desde a classificagcdo x 100

Denominador: Total de usuarios atendido e classificados como Risco Amarelo.
Meta:>= 90%

A contagem do tempo de espera do paciente classificado para o atendimento
meédico € iniciada a partir do acolhimento. Dos 2.953 pacientes classificados como
amarelo, 2.7177 destes foram atendidos no tempo estabelecido dando a meta de
92%

e 3.10- Indicador 10: Manutencédo do CNES Atualizado

Relatério CNES e escala de colaboradores
Numerador: Total de profissionais médicos cadastrados no CNES x 100

Denominador: Total de profissionais médicos contratados



Meta: Relatério
Fonte: Relatério por CBO/ CNES

Na unidade para o més de junho ha um total de 320 profissionais, destes 93 séo
médicos contratados pela OS ACENI e todos estdo com suas informagdes no
Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES), alcangando a meta de
100 % neste indicador. Caso alguns dos profissionais médicos ndo estejam na
planilha do Sistema do CNES, estara seguindo formulario com solicitacdo de

inclusdo do mesmo.

4 — Consideragoes Finais

Considerando que a ACENI assumiu a gestdo do Pronto Socorro Municipal de
Pindamonhangaba em janeiro de 2019, onde tivemos uma transigéo tranquila para a
implantacdo e as adequagdes necessarias, no que se diz a competéncia do més de
junho foram alcangadas todas as metas estabelecidas.

Conclui-se que a cada dia buscamos o aperfeicoamento dos profissionais
contratados, melhoras no ambiente de trabalho, qualidade nos materiais utilizados,
humanizagédo no atendimento ao paciente e assim trazendo uma gestio de
exceléncia ao Municipio.

5 — Anexos
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PROJETO: PINDAMONHANGABA

PROCESSO: GESTAO DE ATENCAO A SAUDE c?lmfggz':g':"

l ATENDIMENTO DIARIO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA
~ DATA PEDIATRIA
01/06/2022 346 147 147
02/06/2022 371 371 120 120
03/06/2022 344 344 105 105
04/06/2022 283 283 72 72
05/06/2022 289 289 88 88
06/06/2022 454 454 143 143
07/06/2022 422 422 140 140
08/06/2022 391 391 122 122
09/06/2022 390 390 111 111
10/06/2022 343 343 102 102
11/06/2022 280 280 87 87
12/06/2022 258 258 63 63
13/06/2022 393 393 137 137
14/06/2022 355 355 97 97
15/06/2022 346 346 104 104
16/06/2022 298 298 88 88
17/06/2022 374 374 102 102
18/06/2022 284 284 83 83
19/06/2022 300 300 91 91
20/06/2022 435 435 125 125
21/06/2022 427 427 106 106
22/06/2022 428 428 116 116
23/06/2022 405 405 94 94
24/06/2022 350 350 100 100
25/06/2022 295 295 89 89
26/06/2022 310 310 61 61
27/06/2022 431 431 133 133
28/06/2022 414 414 96 96
29/06/2022 384 384 101 101
30/06/2022 365 365 66 66
_ PEDIATRIA 3.089
TOTAL DE PEDIATRIA

TOTAL GERAL ATENDIMENTOS ~ META MENSAL
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.. PESQUISA DE SATISFACAO DO CLIENTE

s fans dn s K haenes,
g e, e PO G
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ANALISE DO iNDICE DE SATISFACAO/INSATISFACAO
_Fonte: PESQUISA DE SATISFACAO _ .

Umdade de Saude PS Pmdamonhan aba
Més de Competéncia: —mmrmm—

B Gtmo | som | teguir | fuim ]| subotss Jporcemagen
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Metodologia da Pesquisa de Satisfagao do Cliente

A Pesquisa de Satisfagao do Cliente foi inserida no més de junho de 2017, com o
intento de inteirar-se sobre o desfastio do paciente.

A supracitada € oferecida no instante em que é aberto a FA (ficha de atendimento).
Concerne aos recepcionistas quando findarem a FA, aclarar sobre a acepgao da
pesquisa que o paciente ira responder.

E meritério ressaltar que as pesquisas oferecidas s&o respondidas tdo somente se o
cliente desejar. De modo nenhum o aludido é obrigado a refutar.

Dispomos de 03 (trés) caixas de pesquisas sendo: 01 (um) na porta de entrada,
01(um) ao lado do Posto de Enfermaria e 01 (um) no corredor da Pediatria.

Referindo- se ainda a supradita, a mesma é aberta de 10 (dez) em 10 (dez) dias, na
qual as pesquisas sao recolhidas e analisadas com a destinagao de repontar ao
cliente sobre seus quesitos.

As ligagoes que detemos retorno, escrevemos atras da pesquisa o que paciente
relatou e se necessario deliberamos uma solugao. Todas as ligagdes desenvolvidas
tem o fito também de desculpar-se com o cliente em nome do Pronto Socorro.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

®
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL aceni
“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO” R

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS DO PRONTO
SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos sete dias do més de julho de dois mil
e vinte e dois, estiveram presentes, diretor técnico Ralph Fujarra Abou Hala, responsavel pela
clinica médica, Dra Claudia Coelho Marsico, coordenadora de enfermagem Patricia de Lourdes
Corréa Vieira, Thais Marcondes, Elissandra Gomes Perilhdo Lopes, os Supervisores de
Enfermagem, Cleiti Martins Aradjo, Mariana Damas Pyles dos Santos, Ingrid Aparecida Pereira
César e Renata Augusto Theodoro e a enfermeira da CCIH Ana Luisa Teixeira. De acordo com
dados coletados no més de junho, tivemos um total de seiscentos e vinte cinco pacientes que se
enquadram no perfil definido, onde foram analisados oitenta prontuarios com permanéncia superior
a doze horas dos setores de observagdo adulto e pediatrico, emergéncia adulto e pediatrico, semi
intensiva e leitos de estabilizagdo. Na andlise dos indicadores feita pelos supervisores dos plantdes,
em conformidade com a coordenagdc foram observamos os pontos de melhoria descritos em
planilha em anexo. Outrossim, foram revisados trés mil seiscentos e cinquenta e oito prontudrios de
pacientes que tiveram passagem pelo no Pronto Socorro com sintomas gripais, conforme
estabelecidos os testes rapido de antigeno foram realizados na triagem, assim contabilizados, hum
mil, duzentos e dezessete testes de antigeno positivos e dois mil duzentos e quarenta ¢ oito testes
antigeno negativos. Continuamos realizando a educagio continuada utilizando a metodologia ativa
oferecendo as orientagdes pert‘inentes levando em consideragdo as ndo conformidades evidenciadas.
Transferéncia de pacientes: cento € oitenta e nove para Santa Casa de misericordia de
Pindamonhangaba, quinze para Hospital Regional do i/ale do Paraiba, um para Hospital
universitario de Taubaté, trés para Santa Casa de Sdo José dos Campos, nove para Hospital
Regional de Sdo José dos Campos, um para instituto Américo Bairral,um para UMS - Cidade Nova,
um para santa casa de Guaratinguetd, um para Unifesp S&o Paulo, um para santa Casa de Sdo Paulo

e noventa e seis pacientes sairam de alta médica apés desfecho do seu tratamento. Realizado

[ A5

o o
N

.~
e
AN

apresentagdo da planilha que detalha a permanéncia dos pacientes no Pronto Socorro, discutindo-se ‘f

o grande impacto na estrutura organizacional como: utilizacdo de insumos hospitalares, enxoval,

alimentagfio, dentre outros, gerando gastos excessivos no orgamento mensal. Totalizou-se vinte

solicitagdes de prontudrios, sendo estas pelos seguintes motivos: nove por questdes legais, quatro
para acompanhamento médico, tés por questdes trabalhistas e quatro por motivos particulares, todos
os prontudrios solicitados passaram pela andlise e liberagdo da diretoria técnica médica e de
enfermagem. Ndo havendo mais nada a tratar, encerramos a reunifio, eu Kate Natasha Sebastiéo,
Rua Majorbd;s\ Sénigs -Moréira, 570

Vila Bourghese — Cep: 12410-050 - Pindamonhangaba - SP

Contato: (12) 3550-0599
contato@aceni.org.br | www.aceni.org.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

: ®
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL acenl

“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO”

natituto de Atencdo & Salde o tdurasdo

lavro a presente Ata aos sete dias do més de julho de dois mil e vinte e dois, que segue assinada.
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MARGARETH S.XISTO 300451832 01/06/2022 DELEGACIA DA MULHER

ISABEL CRISTINA SOUZA TIBURCO 300479390 01/06/2022 ADVOGADO

DORIVAL MARCOS DE JESUS 300234253 02/06/2022 MOTIVO PARTICULAR

ITAMAR CAMILO GOULART 300462591 02/06/2022 PERICIA

ELAINE AMARAL 300413741 03/06/2022 PERICIA

EDNA GARCIA ALVES 300479621/300472566 06/06/2022 PERICIA

ANDREIA CRUZ COSTA 30077839/30077277 07/06/2022 INVESTIGACAO DE OBITO

RAQUEL ALVES DA SILVA 300480394 07/06/2022 INSS

ANTONIO CARLOS ALVES - 07/06/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
DEISE MARIA PASCOAL ROCHA MARQUES 300464436 09/06/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO

SILVIA HELENA DOS SANTOS LIMA 300461784 10/06/2022 INSS

JOAQ BATISTA MONTEIRO - 10/06/2022 ACOMPANHAMENTO DA EMPRESA EXAMES
ANDERSON XAVIER DA COSTA 300348507 13/06/2022 PERICIA

MARIA MARTA MOREIRA - 15/06/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
JOSE MANOEL MACHADO 300465966 15/06/2022 MOTIVO PARTICULAR

ROSELY LEONEL 300481704 20/06/2022 SEGURO

MARIA JOSE ANTUNES DA SILVA E SILVA 300466433 20/06/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO

ELVIN ROSARIO CESARINO VIEIRA 300481870 20/06/2022 MOTIVO PARTICULAR

ODAILSON TOTHI - 21/06/2022 MOTIVO PARTICULAR TERMO DE ISOLAMENTO
OSVALDO M. NETO 300398554 23/06/2022 DPVAT

SOLICITAGAO DE PRONTUARIO - JUNHO

o 10 3
QUESTAO LEGAL 9 2
7 7
ACOMPANHAMENTO MEDICO 4 :
N 4
QUESTAO TRABALHISTA 3 3
2
MOTIVO PARTICULAR 4 1
0
TOTAL 20 ~ o
4 il
&° &
& &~
o
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL - ®

“ DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO” acenl

Instfne de Atengio b Saiido & Educagi

ATA DE REUNIAO MENSAL DA COMISSAO DE OBITO DO PRONTO

SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos oito dias do més de julho
de dois mil e vinte e dois na sala de reunifio, deste Pronto Socorro Municipal, estiveram
presentes, a responsavel pela clinica médica, Dra Claudia Coelho Marsico, Leandro
Diego Ferreira, coordenadora de enfermagem, Patricia de Lourdes Corréa Vieira e 0
diretor técnico Dr. Ralph Fujarra Abou Hala que abriu a reunifio com apresentagdo dos
casos de obito referente ao més de junho, apresentando as hipéteses diagnosticas, bem
como os processos de identificagdo, atendimento e os pontos importantes para a
assisténcia clinica e de enfermagem. Foram discutidos os 6bitos ocorridos, totalizando
vinte e quatro 6bitos, onde dois dos casos foi encaminhados ao instituto médico legal e
um teve solitagdo do servigo de verificagdo de 6bito. Foram observados e discutidos o0s
seguintes indicadores: Permanéncia: duas chegada em Obito, dez de permanéncia
superior a vinte e quatro horas e doze de permanéncia menor de vinte e quatro horas.
Sexo: doze mulheres e doze homens, idade: zero entre zero e trinta anos, trés entre
trinta € um a sessenta anos,vinte € um entre sessenta e um a noventa € nove anos.
Apresentado e discutido planilha de descrigdo dos 6bitos. Eu Kate Natasha Sebastido,
redijo a presente Ata aos oito dias do més de julho de dois mil e vinte e dois, néo

havendo mais nada a tratar encerramos a presente ata a qual segue as;mada pelos

. 4 N
presentes. e
,,,f'é‘ajrio\ﬁée é‘_:’;::'d"zﬁ o ==l —
COREN-SPHIAET
_,‘/
e Claudia G/ Marsice Dr. R '
09O/ 1 2 [ fe = ),
(G?&'\'sé / CRM/ S)b;:ﬁ 30254 CPF: 33'9031;'CRM 155,852
L L CNS: 703?0553&1 8-00
/ 93033949

Rua Major dos Santos Moreira, 570

Centro — Cep: 12421-540 - Pindamonhangaba - SP
Contato: (12) 35500598

contato@aceni.org.br | www.aceni.org.br



e -
Filtro(s):
Periodo: 01/06/2022 a 30/06/2022 - Obito.

Beneficiario:  Todos.

Beneficiario

Nome

Lista de Obito

Data do Obito

05/07/2022
12:50

Data de Inclusao

4000113509
4000055831
4000153176
4000152972
4000154514
4000102885
4000153417
4000103778
4000028541
4000062440
4000114623
4000118783
4000040284
4000051345
4000153005
4000087756
4000030860
4000000650
4000152600
4000021882
4000154449
4000122130
4000152193
4000007130

ADAUTO DE OLIVEIRA

ANTONIO DA SILVA

ANTONIO JOAQUIM DE MELLO

ARI OLIVEIRA SANTOS

ARLAN SILVA DE FIGUEREDO
FRANCISCA IZABEL DE SOUZA
FRANCISCO FERNANDES
HUMBERTO LOPES DE JESUS
JEANNE MARIE ANTONIETE LOBATO AUGE
JOSE CANDIDO SOBRINHO

JOSE CUSTODIO BARBOSA

JOSE DA SILVA SOUZA

JOSEFINA ALVES DO CARMO
LAERTE MONTEIRO DOS SANTOS
LUCIA APARECIDA DA SILVA

LUIZA MARIA DA CONCEICAO ASSIS
LUZIA APOLINARIO DE GODOI
MARGARIDA CUSTODIO CARDOSO
MARIA ADELIA NUNES

MARIA APARECIDA FERREIRA SOARES BELLO
MARIA BENEDITA DA SILVA

MARIA DE JESUS MONTEIRO LEMOS
NIALVA BENNATON DE BARROS
SEBASTIAO PEREIRA DE MORAIS

Total de Obitos: 24

06/06/2022 02:14:00
04/06/2022 11:52:00
14/06/2022 18:16:00
09/06/2022 19:37:00
29/06/2022 06:44:00
14/06/2022 09:34:00
14/06/2022 16:03:00
08/06/2022 02:26:00
19/06/2022 22:42:00
24/06/2022 04:22:00
04/06/2022 14:00:00
29/06/2022 03:31:00
20/06/2022 22:19:00
25/06/2022 19:48:00
09/06/2022 21:55:00
20/06/2022 15:00:00
15/06/2022 11:02:00
10/06/2022 08:33:00
05/06/2022 05:31:00
14/06/2022 20:34:00
28/06/2022 10:24:00
15/06/2022 09:13:00
21/06/2022 07:33:00
10/06/2022 15:25:00

07/06/2022 09:49:22
07/06/2022 09:45:34
15/06/2022 15:19:21
10/06/2022 10:53:33
30/06/2022 09:38:59
15/06/2022 15:22:37
15/06/2022 15:25:35
08/06/2022 09:00:28
20/06/2022 08:51:08
24/06/2022 08:31:28
07/06/2022 09:43:34
30/06/2022 15:29:31
22/06/2022 09:28:30
27/06/2022 11:00:31
10/06/2022 10:49:48
22/06/2022 09:26:39
20/06/2022 08:54:54
14/06/2022 08:57:54
07/06/2022 09:47:46
15/06/2022 15:16:37
29/06/2022 12:21:45
15/06/2022 15:27:19
22/06/2022 09:29:43
14/06/2022 09:00:40

Pag.: 1
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

: °
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE SAUDE acenl
“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO” m——

ATA DA REUNIAO MENSAL DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos

quatro dias do més de julho de dois mil e vinte e dois, na-sala de reunifio deste Pronto Socorro,

estiveram presente, a coordenadora de enfermagem Sra. Patricia de Lourdes Corréa Vieira,
responsavel pela clinica médica do Pronto Socorro Dra. Claudia Coelho Marsico, membros
consultores: farmacéutica Thalyta Silva de Paula Gongalves € a enfermeira da CCIH, Ana Luisa
Teixeira Costa e Sra Juliana da Silva Pereira Salgado, técnica de enfermagem Caroline Aparecida
da Silva. A comissdo reuniu-se para avaliagdo dos prontudrios dos pacientes que passaram pelo
servico de Urgéncia e Emergéncia e permaneceram em observagdo com os diagnosticos de
processos infecciosos, descritos na planilha. em anexo, que utilizaram antibi6ticos por via
endovenosa ou intramuscular durante 0 més de junho. Os prontudrios foram levantados a partir das
informagdes do instrumento de coleta de dados da CCIH, e passaram por analise dos membros da
comisso, sendo evidenciados: quarenta € um casos tratados com ampicilina, setenta e seis casos
tratados com benzetacil 12000000, cento € sessenta e cinco casos tratados com ceftriaxona EV, oito
casos tratados com ciprofloxacino, trinta e oito casos tratados com clindamicina, quinze casos
tratados com cefalotina, dois caso tratado com oxacilina e um caso tratado com levofloxacino, onde
foram revisados protocolos terapéuticos referentes as patologias tratadas € indicagdo de antibiotico
terapia, assim cComo oS protocolos de enfermagem relacionados a precaugdo padrédo, cuidados ¢
prescrigéo de enfermagem. Realizou-se cinquenta e quatro procedimentos de cateterismo vesical de
demora, sete cateterismo vesical intermitente e vinte e quatro procedimentos de pungdo de cateter
venoso central, € ressaltado por esta comissdo a importancia da atengdo as técnicas assépticas
utilizadas durante estes procedimentos, visto que estes procedimentos invasivos trazem potenciais
riscos de infecdo do trato urinrio e infecgdo de corrente sanguinea respectivamente. Outrossim
foram realizados quarenta e oito procedimentos de sondagem nasoenteral. Quanto as notificagdes
compulsorias foram informadas: sessenta e nove de dengue, sete intoxicagdo exdgena, quatro
acidentes com animal pegonhento, quatorze violéncia interpessoal, sete violéncia auto provocada,
doze acidentes antirrabico humano, dezesseis de acidentes de trabalho, tétano acidental e trés mil
quatrocentos € mnoventa de COVID-19, totalizando tr~es mil seiscentos e vinte notificagdes

compulsérias. N&o havendo mais nada a ser tratado a reunido foi encerrada em conformidade

Rua Major dos Santos Moreira, 570

Vila Bourghese — Cep: 12410-050 - Pindamonhangaba — SP
Contato: (12) 3550-0599

contato@aceni.org.br | www.aceni.org.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE .

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE SAUDE ac l
“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO”

instinto de Atengdo 3 Satide ¢ Fduragho

com as orientagdes € sugestdes apontas. u, Patricia de Lourdes Corréa Vieira juntamente com
Kate Natasha Sebastido, lavro a presente ata aos quatro dias do més de julho de chs mil e vinte e

dois, que segue assinada. -, \_/
‘\é iri fc\_dad.duﬁdés’ Corréa Vieira
- Enfermeira
COREN~SP514G§G

N Carolin
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ABCESSO

ABCESSO CERVICAL

ABCESSO FARINGEO

AMIGDALITE

.

BRONCOPNEUMONIA

ABCESSO 1 APENDICITE 4
AMIGDALITE 23 FRATURA EXPOSTA 8
BRONCOPNEUMONIA 2 FRATURA EXPOSTA DEDO 2
FARINGITE i RUPTURA EXPOSTA DE TENDAO 1
IVAS 3 TOTAL 15
IVAS+AMIGDALITE 1
LOBULO AURICULAR 1
OTITE 2 .
PNM 4 APENDICITE 1
SINUSITE 1 COLECISTITE AGUDA 2
SINUSITE/FARINGITE 2 COLICISTE AGUDA 1
TOTAL a1 FERIDA INFECTADA 1
INFECGAO NAS PARTES MOLES iy
P URETITE 2
P TOTAL )
ABCESSO 3
ABSCESSO 2
AMIGDALITE 23
AMIGDALITE DE REPETICAO 7 ARTROPLASTIA INFECTADA 1
AMIGDALITE IMPORTANTE 1 BRONCOPNEUMONIA 1
AMIGDALITE PED 7 CcoVID 1
AMIGDALITE RECORRENTE PURULENTA 2 DPOC EXACERBADA 1
AMIGDALITE REFRATARIA 1 ERISIPELA/TVP? 1
BRONQUITE 1 FERIDA INFECTADA i
CELULIT ME 1 FRATURA EXPOSTA 3
CELULITE 1 1AM 1
ESTOMATITE 1 INFECCAO i
FARINGITE 5 INFECGAO DO PE 1
FARINGITE BACTERIANA 1 INSIFICIENCIA VASCULAR PERIFERICA 1
FEBRE REUMATICA 1 INSUFICIENCIA RENAL CRONICA 2
FERIDA MAO D INFECTADA 1 ITu 2
FURUNCULO 1 LESAO PE DIREITO 1
IMPERTIGO 2 NEUROINFECCGAO 1
IMPETIGO 1 PE DIABETICO 1
INFECGAO DE PELE 1 PE DIABETICO 1
IVAS+AMIGDALITE 1 PNM 14
OMA 1 SEPSE i
OTITE 2 TUBERCULOSE 1
PNM 1 TUMOR NA FACE 1
RINOSINUSITE 1 TOTAL 38
SIFILIS 6
SINUSITE 1
TOTAL 76

PNM

TOTAL

ERISIPELA

APENDICITE

FERIDA INFECTADA

ARTROPLASTIA INFECTADA

TOTAL

ASN

AVC

PACIENTE EM POTENCIAL RISCO DE INFECCAO DO TRATO URINARIO (FOLEY)

BCP

PACIENTE EM POTENCIAL RISCO DE INFECGAO DE CORRENTE SANGUINEA (ACESSO CENTRAL)

BRONCOPNEUMONIA

DIETA EM BOMBA

BRONQUITE

URETRAL

CELULITE

CETOACIDOSE DIABETICA

CETOACIDOSE DIABETICA + PANCREATITE

CHOQUE SEPTICO

COLECISTITE

COLESCISTITE AGUDA

CoviD

COVID / PNM

DPOC

DPOC + COVID

DPOC EXACERBADA

DPOC INFECTADO

DPOC/PNM

ERISIPELA

FAF

FERIDA INFECTADA

FRATURA EXPOSTA

GONORREIA

HDA

HEMOTORAX

HSA

IAM

ICC DESCOMPENSADO

N N ESR IR LR I FNN PN [ N N FEN O SN
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
PRONTO SOC'ZORRO MUNICIPAL ace i
“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO”

Instituto de Atenglo  Satide ¢ Cducagio

ATA DA REUNIAO DE EDUCACAO CONTINUADA DO PRONTO SOCORRO

MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos onze dias do més de julho de dois mil
e vinte e dois, realizou-se o fechamento da educagéo c;)ntinuada referente a0 més junho.
Estiveram presentes, Coordenadora de enfermagem, Patricia de Lourdes Corréa Vieira,
Kate Natasha Sebastiio, os supervisores de enfermagem, Cleiti Martins Araujo,
Mariana Damas Pyles dos Santos, Ingrid Aparecida Pereira César, Renata Augusto
Theodoro. Foi trabalhado neste més os pontos levantados na auditoria de prontuério
levando em consideragdo a metodologia ativa, fazendo as orientagdes diretamente aos
colaboradores que apresentaram ndo conformidades em seus registros de enfermagem,
estas orientagdes sdo realizadas pelos supervisores ¢ enfermeiros assistenciais dos
plantdes, onde € discutido o ponto de melhoria e o colaborador assina a orientagéo.
Todos os supervisores e enfermeiros estdo preparados para eventuais esclarecimentos,
bem como o material trabalhado esta disponivel para consulta. Eu Patricia de Lourdes
Corréa Vieira, lavro a presente ata em aos onze dias do més de julho de dois mil e vinte

e dois, que segue assinada.

3

1

\

gf{a iz, de Lotrdes Corréa Vieira
gt

tnfermeira

COREN-3F514653

. urid A, Pefeira Cesar
Enfermeira
COREN-SP\@SBBD

Rua Major dos Santos Moreira, 570

Centro — Cep: 12421-540 - Pindamonhangaba - SP
Contato: (12) 35500006

contato@aceni.org.br | www.aceni.org.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA %
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

@
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL anmgmnl
“DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO”

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DE SERVICO DE SAUDE DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE
PINDAMONHAGABA, aos seis dias do més de julho de dois mil e vinte e dois, na sala de reunido

deste Pronto Socorro, estiveram presentes a coordenadora de enfermagem, Patricia de Lourdes
Corréa Vieira, a farmacéutica, Thalyta Silva de Paula Gongalves, representando do setor
Administrativo, Kate Natasha Sebastido, representando o setor de Radiologia Adriana Cristina de
Souza Medeiros Pereira, representado o servigo de manutengdo Sr. André Luis Leite, e
representando o setor de limpeza e higienizagdo Luciane Aparecida da Silva. Foram apresentadas a
certiddo de coleta de lixo comum executada pelo servigo de Coleta Municipal, nota fiscal do servigo
de coleta e incineragdo de residuos gerados pelo servigo de saude, executados pela empresa Pioneira
Saneamento e Limpeza Urbana, foi verificado fluxo mensal do servigo de coleta de residuos solidos
comuns e especificos. No més de junho foram efetuadas treze coletas, totalizando setecentos €
setenta e um mil e quatrocentos quilogramas de residuos coletados. Foram processados em
lavanderia dois mil cento e trinta quilogramas de enxoval. Discutido sobre estatistica de acidentes
com exposi¢do & material biolégico ocorridos no Pronto Socorro e assim, reiterado os cuidados para
descarte adequado dos residuos, intensificado os cuidados e precaugdes para evitar acidentes com
perfurocortante, uso adequado do EPI e a segregagdo correta dos residuos hospitalares. Néo
havendo mais nada a tratar, eu Kate Natasha Sebastido, redijo a presente ata aos seis dias do més de

Corra Vieird

julho de dois mil e vinte e dois que segue assinada. g
o patricig de L0
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Tialyta 5.de Paula Gongalves
CRF-SP 71.161
Farmacéuticz

Rua Major dos Santos Moreira, 570

Vila Bourghese — Cep: 12410-050 - Pindamonhangaba - SP
Contato: (12) 3550-0599
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Lavanderia Jasmim
Higienizacdo Téxtil
ACCENI - Projeto Pindamonhangaba
Relatério de apuragdo do peso de roupa suja didria no Pronto Socorro de Pindamonhangaba

jun/22
Dia Peso
01/06/22 74
02/06/22 71
03/06/22 74
04/06/22 71
05/06/22 638
06/06/22 68
07/06/22 67
08/06/22 77
09/06/22 75
10/06/22 75
11/06/22 72
12/06/22 69
13/06/22 68
14/06/22 79
15/06/22 75
16/06/22 68
17/06/22 78
18/06/22 77
19/06/22 7l
20/06/22 67
21/06/22 71
22/06/22 66 e
23/06/22 70 &
24/06/22 64 @"«w‘@
25/06/22 74 S 'y
26/06/22 73 '
27/06/22 59
28/06/22 64
29/06/22 74
30/06/22 71
Total /Kg 2130
Pre¢o Unitario R$4,50
Preco Total RS 9.585,00

R.L. SOARES DE ARRUDA LAVANDERIAS ME
CNPJ: 09.410.909/0001-92
Lavanderia Jasmim
Rua: Tung A Chih ,900 - Jardim Regina - Cep12442-40
Tel: (12) 3645-2735 | lavanderiajasmim@gmail.com
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SIGA /RFAT004/v.12 DT.Ref.: 05/07/2022
Hora...: 07:40:01 - Grupo de empresa: PIONEIRA / Filial: INCINERADOR -06 Emissao: 05/07/2022

02726-00 ACENTI- TNSTITUTO DE ATE

CAO A SAUDE E EDUCACAOQO

Iial Cliente/Unid.Coleta Feso DalLa Hora

E S Pedido Nt.Fiscal bt.¥aturamento
; :J.‘J'I!;.';;;;;R c3 oc ACENI INST CE ATENC A SAUDE E 52.000 01/0A/2022 5
Ce~-THNZINERADCR U 6-0C ACEMI INST DE ATENC A S5AUDE E 45 . 2022 10:04 CELOB0:0123 /
0 A[‘: ! = 00 AC;_‘HL II.éT LE’ATE.I): A;rbﬁ.‘.lL)E E 7 73.000 O‘;/‘Jf:./2022 OQ:DEVéZELOSC;OIZE 7 /
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v
w

000 1 292 09:51 CELOEC.

06 INCINERADCGR (3726-0C ACENI INST DE ATENC A SAUDE E .000 17/06/2022 08:45 CELO08C<C161 / /

02V26-00 ACENI INST DE ATENC A SAUDE E £6.000 20/06/2022 10:03 CELOSCZ0166 /
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PREFEITURA MUNICIPAL DE PINDAMONHANGABA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL acenl
“ DR PAULO EMIDIO D’ALESSANDRO” e —

ATA DE REUNIAO MENSAL DA COMISSAO DE ETICA MEDICA DO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos cinco dias do

més de julho de dois mil e vinte e dois na sala de reunifio, deste Pronto Socorro

. Municipal, estiveram presentes, 0S responsaveis pela clinica médica, Dra Claudia
Coelho Marsico e Dr Leandro Diego Ferreira, coordenadora de enfermagem, Patricia de
Lourdes Corréa Vieira, os membros da comissdo de ética médica: Dr Alex Santos
Aragjo, Dr Artur Fracassi Guerra e o diretor técnico Dr. Ralph Fujarra Abou Hala.
Revisou-se e discutiu-se os casos dos pacientes que tiveram 0s prontuérios solicitados
por ordem judicial, Pontuou-se a revisdo dos prontuarios solicitados pela populagdo em
geral, foi ressaltado também a légibilidade daos registros médicos. Eu, Kate Natasha
Sebastido, redijo a presente Ata aos cinco dias do més de julho de dois mil e vinte e
dois, nfio havendo mais nada a tratar encerramos a presente ata-a,qual segue assinada
pelos presentes.
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Rua Major dos Santos Moreira, 570
Centro — Cep: 12421-540 - Pindamonhangaba - SP
Contato: (12) 35500598

contato@aceni.org.br | www.aceni. org.br
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