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Exma. Sra.

Ana Claudia Macedo dos Santos
Secretaria Municipal de Saude

Assunto: Entrega de Relatério de Acompanhamento de Contrato de Gestio
N°215/2018 referente ao Servicos executados no més  de dezembro de 2022.

Prezada senhora:

Cumprimentando-o pelo trabalho realizado, vimos através deste, entregar o Relatério de

Execucdo de servigos referente ao més de dezembro.

Agradecemos antecipadamente sua atengdo e renovamos nossos protestos de estima e

consideracéo.

Respeitosamente,

Eurico Aguiar e Silva
Gerente de Unidade- IASE




~>y PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
WSE PINDAMONHANGABA
INSTITUTO DE ATENCAO SAO PAULO

A SAUDE E EDUCACAO

Relatério Mensal de Acompanhamento do Contrato de Gestdo n°215/2018 referente ao
més de dezembro de 2022

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE
PINDAMONHANGABA

Relatério de Execucao

Competéncia 12/2022

Contrato de Gestao n°215/2018
2022




PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
N/ PINDAMONHANGABA
INSTITUTO DE ATENCAO SAO PAULO

A SAUDE E EDUCACAQ

* Apresentacao

O presente relatério tem por objetivo descrever e apresentar as Atividades
Assistenciais de Saude e Administrativas desenvolvidas pelo Pronto Socorro Municipal
de Pindamonhangaba durante o més de dezembro /2022, relacionadas ao Contrato de
Gestao celebrado com a Secretaria Municipal de Saude — SMS e o Instituto de Atengao
a Saude e Educacéo - IASE..

* Producao Assistencial

No ambito assistencial, além da preocupagdo em sistematizar e consolidar as
informagées entre a producdo contratada e a realizada, a IASE tem como objetivo
garantir a contratagédo de profissionais qualificados para atender toda a comunidade,

entre adultos e criangas nos casos de urgéncia e emergéncia.

Tabela 1: Atividades assistenciais previstas e realizadas — Pronto Socorro Municipal de
Pindamonhangaba, dezembro /2022
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PRODUCAO/ SERVICOS: DEZEMBRO 2022

ol M 1

DIAGNOSTICO EM LABORATORIO CLINICO 9.200 15.673
DIAGNOSTICO POR RADIOLOGIA 4.600 5.630
DIAGNOSTICO POR ULTRASSONDGAFRIA 113
DIAGNGSTICO POR TOMOGRAFIA 4 420

OUTROS 2.346

ATENDIMENTO DE URGENCIA EM ATENCAQ ESPECIALIZADA 1.334
ATENDIMENTO MEDICO EM UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO 13.800 11.327
ACOLHIMENTO COM CLASSIFICAGAOD DE RISCO 11.500 11.160
ATENDIMENTO ORTOPEDICO COM IMOBILIZACAO PRIVISORIA 197
ATENDIMENTO DE URGENCIA C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM ATENCAD ESPECIAL 345 663

OUTRODS- PROCEDIMENTOS DE ENFERMAGEM

ATENDIMENTO DE PACIENTES COM SINDROME GRIPAL

Outros- Demais procedimentos somados descrito nessa lista.

Avaliagao Antropométrica

Eletocardiograma

Atendimento de urgéncia em atencao basica

Cateterismo Vesical de Alivio

Cateterismo Vesical de Demora

Enema

Retirada de Pontos de Cirurgias Basicas

Tratamento conservador de Fratura de Punho com luva Gessada
Tratamento conservador de Fratura de osso Metacarpico

Tratamento conservador de Fratura em Membro Superior com IMO

Indicadores de Desempenho
Os indicadores de desempenho sao ferramentas desenvolvidas com a finalidade de

monitorar e avaliar garantindo o aprimoramento constante e eficaz, das agdes de vigilancia
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- Total de prontuarios
Taxa de revisdo | revisados pela 25
de prontudrios | comissdo de Obito 100% 100%
4 pela Comissdao | - Total de prontuarios
de Revisdode | de usudrios que 25
Obitos vieram a 6bito
-Total de prontuarios
Taxa de revisdo | de usuarios com 376
5 de prontuarios | infec¢do  revisados
pela Comissdo | pela CCIH 100% 100%
de Infeccdo
Hospitalar - Total de prontudrios
CCIH ari
( ) fie usudrios com | .o
infecgao
- Total de prontudrios
. . | revisados das salas | 2.649 100% >=90%
Taxa de Revisao
, . amarela e vermelha
6 de Prontuarios
das salas —
-Total de prontuarios
SRt sala amarela e
vermelha 2.649
vermelha
- Total de usuarios
classificad anto | 11.327
Taxa de ca. os qu
ususrios ao risco por
7 classificados enfermeiro 100% 100%
. - Total de usuarios | 11.327
quanto ao risco, ’
; registrados
por enfermeiro
- Total do tempo
L. entre a classificacao
Tempo médio ;
de espera do e o atendimento
8 us:a’rio médico de usuarios | 4.204
. classificados  como 85% >=80%
classificado .
X Risco Verde
como Risco ~
- Total de usuadrios
Verde desde o classificados  como
acolhimento<= | . 4.946
. risco verde
120 minutos




INSTITUTO DE ATENC‘A()
ASAUDE E EDUCACAO

em saude.A seguir sdo apresentados os valores dos 10 indicadores de desempenho em

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

PINDAMONHANGABA
SAO PAULO

avaliagédo gerado no Pronto Socorro Municipal de Pindamonhangaba.

Tabela 2: Indicadores de Desempenho — PS Municipal de Pindamonhangaba,

dezembro/2022
N° INDICADORES RESULTADOS ALCANCADOS METAS
Total de wusuarios
Taxa de satisfeitos atendidos | 2g
5 Satisfagdo dos | @ unidade de saude 86%
Usisrias Total de usudrios >=80%
atendidos 33
entrevistados
Total de prontuario
médicos finalizados | 66
Taxa de corretamente  ap6s 100%
prorjtt._larlos revisdo 100%
2 médicos Total de prontuarios
GOFPERAMENtE | onafisados pela | .o
fmallzadPS aPOS | comissio de revisdo
o atendimento de pronturios
(10% do total
de observacao
24hs)
Total de wusuarios
classificados  como
L. . 07
Tempo maximo | risco vermelho,
3 de atendimento | atendidos<= 5 100% 100%
do usuario minutos, contados
classificado desde a chegada até
como Risco o inicio do
Vermelho atendimento.
Total de usuarios
- 07
classificados  como
risco vermelho
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Total de wusuarios

.. lassificad m
Tempo méximo classificados  como

de espera para risco amarelo, | 2.589
9 usuiilos atfendldos <= 30 98% >=90%
dlassiflesdos minutos, contados
com Hlsen desde a cIassnflca?a‘o
Amarels =50 Total de usuadrios
milviotos atenc;ll.do e
classificados como | 2.642
Risco Amarelo.
10 Usuarios Total de usuarios
classificados atendido e
com Risco Azul | classificados como
<= 240 minutos | Risco Azul. 3.323
11 Usudrios | Total de wusuarios
classificados | atendido B
com Risco classificados  como 09

Laranja<=10 Risco Laranja.

minutos

12 | Manuten¢ao do
CNES Relatorio 101 100% Médicos

Atualizado

. 3.4 -Indicador 1: T ts Satistaciio dos lsusrl

Numerador: Total de Usuarios satisfeitos atendidos na unidade de saude x 100
Denominador: Total de usuarios atendidos entrevistados

Meta: >= 80%
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Fonte: Formulario Pesquisa de Satisfagdo do Cliente e a Planilha de Pesquisa de
Satisfacdo do Cliente.

Com relacdo a taxa de satisfacdo dos usuarios, dos 33 usuarios atendidos
entrevistados, 28 diziam-se satisfeitos com o atendimento prestado, atingindo 86% da

meta estipulada.

A pesquisa de satisfagido é um instrumento utilizado para avaliagédo do desempenho da
unidade uma vez que através dela o usuario expressa sua opinido quanto ao atendimento

por meio de criticas, elogios e sugestdes.

revisao

Numerador: Total de prontuario médicos finalizados corretamente ap6s revisédox100

Denominador: Total de prontuarios analisados pela comissdo de revisdo de prontuarios

Meta: 100%

Fonte: Sistema STECSOFT e Ata da Comissao de Revisédo de Prontuario
No presente més, dos 663 prontuarios médico com pacientes em observagéo 24hs, 66

foram corretamente finalizados ap6s o atendimento o que gera um percentual de 100%
para este indicador. (10% pacientes em observacao 24hs)

OBS: Comissio é realizada bimestralmente conforme regimento da mesma.

Risco Verelho

Numerador: Total de usuarios classificados como risco vermelho, atendidos <= 5 minutos,
contados desde a chegada até o inicio do atendimento x 100
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Denominador: Total de usuarios classificados como risco vermelho

Meta: 100%

Fonte: Coordenacgéo da unidade e Ata da Comissdo de Revisédo de Prontuario

Para este més, dos 07 usuarios classificados como vermelho todos foram atendidos

em tempo <= 5 minutos, alcangando a meta em 100%.

Numerador: Total de prontuarios revisados pela comissao de Obito x 100
Denominador: Total de prontuarios de usuarios que vieram a ébito.
Meta: 100 %

Fonte: Coordenacéo da unidade e Ata de Comisséao de Obitos.

De acordo com a comissao da unidade, ocorreram 25 obitos neste més. Sendo destes,
11 em paciente com tempo de permanéncia maior que 24 horas, 11 com tempo de
permanéncia menor que 24 horas, 03 trazido pela ambulancia em ébito e 0 encaminhado
ao IML.

Todos os boletins foram analisados pela comissdo de o&bitos, atingindo a meta

estipulada para este indicador (100%).

A comissdo de 6bitos do PS Municipal de Pindamonhangaba, reuniu-se no inicio de
cada més para avaliar os prontuarios dos usuarios que foram a 6bito na competéncia
anterior. Para obter as informagbes necessarias a comissao utiliza a AlH, relatério de alta,
declaragao de 6bito, anotagbes médicas, anotagcdes de enfermagem e livro de registro de

obito.

OBS: Comissao é realizada trimestralmente conforme regimento da mesma.
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« 3.5 - Indicador 5: Taxa de revisdao de prontuario la Comissido de Infeccao
Hospitalar (CCIH)

Numerador: Total de prontuarios de usuarios com infecgéo revisados pela CCIH x 100
Denominador: Total de prontuarios de usuarios com infecgéo

Meta: 100%

Fonte: Coordenacéo da Unidade, Ata da Comissao CCIH

Neste més estiveram em observagdo 663 pacientes, nos quais 376 com diagndstico

de infecgdo, e que utilizaram antibiéticos foram analisados pela Comissao de Infecgao

Hospitalar, gerando um percentual de 100% neste indicador.

Numerador: Total de prontudrios revisados das salas amarela e vermelha x100
Denominador: Total de prontudrios sala amarela e vermelha
Meta: superior ou igual a 90%

Fonte: Coordenagdo da Unidade e Ata da Comisséo de Revisao de Prontuario

Considerando o total de 2.649 prontuarios de usuarios que estiveram nas salas de
observagao, 2.642 foram classificados como amarelo e 07 classificados como vermelho.

Portanto, 2.649 prontuarios foram revisados e adequadamente finalizados

pela comissdo de revisdo de prontuarios, atingindo assim a meta de 100% para este

indicador.

- Indicad
enfermeiro
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Numerador: Total de usuérios classificados quanto ao risco por enfermeiro x 100

Denominador: Total de usuarios adultos registrados
Meta: 100 %

Fonte: Sistema STECSOFT

Para o presente més, 11.327 usuarios foram registrados e destes 11.327
classificados quanto ao risco pelo enfermeiro obtendo um percentual de 100% atingindo a

meta estabelecida.

Verde desde 0 acolh|mento <= 120 mmutos (medldo desde sua classmcagao ao

atendimento médico)

Numerador: Total do tempo entre a classificagdo e o atendimento médico de usuarios
classificados como Risco Verde x 100

Denominador: Total de usuarios classificados como risco verde

Meta: >= 80%

Para este més, dos 4.946 pacientes classificados como risco verde, 4.204 foram

atendidos no tempo médio de espera <= a 120 minutos estabelecido, dando a meta

de 85% (medido desde sua classificagdo ao atendimento médico).

° i ; aXi ari lassifica
RISCO Amarelo <= 30 minutos (medido desde a classificacdao ao atendimento
medico)

Numerador: Total de usuarios classificados como risco amarelo, atendidos <= 50 minutos,
contados desde a classificagao x 100

Denominador: Total de usuarios atendido e classificados como Risco Amarelo.
Meta:>= 90%

A contagem do tempo de espera do paciente classificado para o atendimento
médico é iniciada a partir do acolhimento. Dos 2.642 pacientes classificados como amarelo,
2.589 destes foram atendidos no tempo estabelecido dando a meta de 98%
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* 3.10-Indicador 10: Manutencao CNES Atualiz

Relatério CNES e escala de colaboradores

Numerador: Total de profissionais médicos cadastrados no CNES x 100
Denominador: Total de profissionais médicos contratados

Meta: Relatério

Fonte: Relatério por CBO/ CNES

Na unidade para o més de dezembro ha um total de 322 profissionais, destes 101 s&o
médicos contratados pela OS IASE e todos estdo com suas informagées no Cadastro
Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES), alcangando a meta de 100 % neste
indicador. Caso alguns dos profissionais médicos ndo estejam na planilha do Sistema do

CNES, estara seguindo formulario com solicitagao de inclusdo do mesmo.

4 — Consideragdes Finais

Considerando que a IASE assumiu a gestdo do Pronto Socorro Municipal de
Pindamonhangaba em janeiro de 2019, onde tivemos uma transigdo tranquila para a
implantacdo e as adequagbes necessarias, no que se diz a competéncia do més de
dezembro foram alcangadas todas as metas estabelecidas.

Conclui-se que a cada dia buscamos o aperfeicoamento dos profissionais contratados,
melhoras no ambiente de trabalho, qualidade nos materiais utilizados, humanizagéo no
atendimento ao paciente e assim trazendo uma gestao de exceléncia ao Municipio.

5 — Anexos
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PROJETO: PINDAMONHANGABA

PROCESSO: GESTAO DE ATENGCAO A SAUDE COMPETENC";'Z
C ) ATENDIMENTO DIARIO CLINICA MEDICA E PEDIATRIA REZEMBRO 20
INSTITUTO DE ATENCAQ
A SALUDE EEOUCACAD
01/12/2022 397 397 78 78
02/12/2022 296 296 68 68
03/12/2022 302 302 74 74
04/12/2022 265 265 86 86
05/12/2022 360 360 81 81
06/12/2022 357 357 85 85
07/12/2022 332 332 78 78
08/12/2022 359 359 63 63
09/12/2022 293 293 67 67
10/12/2022 270 270 75 75
11/12/2022 254 254 78 78
12/12/2022 401 401 87 87
13/12/2022 310 310 54 54
14/12/2022 361 361 87 87
15/12/2022 321 321 67 67
16/12/2022 295 295 70 70
17/12/2022 235 235 48 48
18/12/2022 241 241 76 76
19/12/2022 354 354 72 72
20/12/2022 284 284 52 52
21/12/2022 268 268 70 70
22/12/2022 264 264 67 67
23/12/2022 211 211 65 65
24/12/2022 200 200 34 34
25/12/2022 182 182 52 52
26/12/2022 342 342 61 61
27/12/2022 362 362 75 75
28/12/2022 318 318 66 66
29/12/2022 332 332 68 68
30/12/2022 272 272 55 55
31/12/2022 191 191 39 39




io:«:ﬁ ONUNLON | ONHNIQ 96¢
1|/ 1 e 1L gl 1L | i
| | | | 1 1L L=
[ 1 [ [ 1 il [ =
osee E%&mﬁdhg 2
s :
. . vEE'T $3aVANVID3ds3 SOINIWIGNILY 30 TV10L .m.
ON¥NION ONHNIa ONNNION | ONY¥NMIG ONMMNLON | ONYNIG ONY¥NION | ON¥NIT —ﬂ—ﬂsz ONY¥NIG ONNNION | ONYNIQ ONNMNLON oNynia =

YBYONVHNOWVYONId $'d




ONUNION ON¥NIG ONYNLION | ONYNIG ONHNION | ON¥NIG ONNMION | ONdNnia | | ONYNION | ONENKG ONYNION | ONENIA ONNION | ONHMId

i D | | | | I i |

1L 1Ll L | | = |
1 1 1L I il il |-

2 |
WIDVNNIINI
ey te 30 SOINIWIQID0¥d 30 101
_ \ , 6276 ~ VDIGIN YOINMD SOINIWIGNILY 30 TVI0L
ON¥NION — ON¥NIa — ONY¥NION | ONYNIC ONYNION | ONY¥NID ONYNION | ONHNIa ONNNION | ONY¥NIG .

VEYSNVHNOWVONK S'd




SST

ONYNION oNynMia ONNNION | ONHNIG ONNMNION | ON¥NIQ ONNNION | ONNNIa ONYNION | ONYNIG ONYNNION | ON¥MIa ONYNION | ONdNIa

I | | | | | || s

I | Il I | || IL__=
I L] i L i 11 =

verr 3OVIANIING .
30 SOINIWIAIOONd 30 TVL0L 2
L .
_ s
860 SOOMLVIQ3d (VLINSNOD) SOLNIWIAN3LY 30 TYLOL o
ONYNION ON¥NIa ONYNION | ON¥NIG ONYNION | ON¥NIG ONYNION | ONYNIa ONHNION | ONHNIG _OZE.:.DZ ON¥Ma ONY¥NLION Oonynia

VEVONVHNOWVONI §'d

OV IVINAE 3 HANVS V
OYDNILY 3G GLALIINNT










=, PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
JSE PINDAMONHANGABA

mmﬁro DE ATENCAO S Ao PAULO

A SAUDE £ EDUCACAO

Metodologia da Pesquisa de Satisfagao do Cliente

A Pesquisa de Satisfacdo do Cliente foi inserida no més de junho de 2017,

com o intento de inteirar-se sobre o desfastio do paciente.

A supracitada é oferecida no instante em que € aberto a FA (ficha de
atendimento). Concerne aos recepcionistas quando findarem a FA, aclarar sobre a

acepcéo da pesquisa que o paciente ira responder.

E meritdrio ressaltar que as pesquisas oferecidas sao respondidas tao

somente se o cliente desejar. De modo nenhum o aludido é obrigado a refutar.

Dispomos de 03 (trés) caixas de pesquisas sendo: 01 (um) na porta de

entrada, 01(um) ao lado do Posto de Enfermaria e 01 (um) no corredor da Pediatria.

Referindo- se ainda a supradita, a mesma é aberta de 10 (dez) em 10 (dez)
dias, na qual as pesquisas sdo recolhidas e analisadas com a destinag&o de repontar ao

cliente sobre seus quesitos.

As ligagoes que detemos retorno, escrevemos atras da pesquisa o que
paciente relatou e se necessario deliberamos uma solugdo. Todas as ligacbes
desenvolvidas tem o fito também de desculpar-se com o cliente em nome do Pronto

Socorro.
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PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
3 SE PINDAMONHANGABA
INSTITUTO DE ATENCAO SAO PAULO

ASAUDE £ EDUCACAO

ATA DA REUNIAO DA COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS DO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos seis dias do més

de janeiro de dois mil e vinte e trés, estiveram presentes, dire}or técnico Ralph Fujarra Abou
Hala, responsavel pela clinica médica, Dra Claudia Coelho Marsico, coordenadora de
enfermagem Patricia de Lourdes Corréa Vieira, Thais Marcondes, Elissandra Gomes
Perilhéio Lopes, os Supervisores de Enfermagem, Cleiti Martins Araujo, Camila Monteiro de
Oliveira, Ingrid Aparecida Pereira César e Renata Augusto Theodoro e a enfermeira da
CCIH Ana Luisa Teixeira. De acordo com dados coletados no més de dezembro, tivemos
um total de seiscentos e sessenta e trés pacientes que se enquadram no perfil definido, onde
foram analisados oitenta prontudrios com permanéncia superior a doze horas dos setores de
observagio adulto e pediétrico, emergéncia adulto e pediatrico, semi intensiva e leitos de
estabilizagdo. Na andlise dos indicadores feita pelos supervisores dos plantdes, em
conformidade com a coordenagdo foram observamos 0S pontos de melhoria descritos em
planilha em anexo. Outrossim, foram revisados dois mil e cinquenta ¢ trés
prontuérios de pacientes que tiveram passagem pelo no Pronto Socorro com sintomas gripais,
conforme estabelecidos: os testes rapido de antigeno foram realizados na triagem, assim
contabilizados, setecentos e setenta € nove testes de antigeno positivos e hum mil duzentose

dezenove testes antigeno negatives. Continuamos- realizando a educag@o continuada

utilizando a metodologia ativa oferecendo as orientagdes pertinentes levando em 1\3
considerag¢do as néo conformidades evidenciadas. Transferéncia de pacientes: duzentos €
vinte e quatro para Santa Casa de misericordia de Pindamonhangaba, vinte para o Hospital
Regional do Vale do Paraiba, seis para Hospital Regional de S@o José dos Campos, um para
Hospital universitario de Taubaté, um para A UPA do Ararctama, um para Hospital de S&o
Paulo UNIFESP, sete pacientes sairam de alta a pedido ou evadiram a unidade e oitenta €
nove pacientes sairam de alta médica apos desfecho do seu tratamento. Realizado
apresentagdo da planilha que detalha a permanéncia dos pacientes no Pronto Socorro,
discutindo-se o grande impacto na estrutura organizacional como: utilizagdo de insumos
hospitalares, enxoval, alimentagdo, dentre outros, gerando gastos excessivos no or¢gamento
mensal. Totalizou-se vinte e cinco solicitagdes de prontudrios, sendo estas pelos seguintes

motivos: sete por questdes 1egais, nove para acompanhamento médico, sete por questf)?‘sj__mf_h /
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trabalhistas e dois por motivos particulares todos os prontudrios solicitados passaram pela

analise e liberagfio da diretoria técnica médica e de enfermagem. N&o havendo mais nada a

tratar, encerramos a reunifio, eu Kate Natasha Sebastido, lavro a presente Ata aos seis dias

o mow . e X & y

do més de janeiro de doismil e vinte e trés, que segue assinada. ’\é(,, i~
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L ,
300506591/300508038/30

SERGIO HENRIQUE DA SILVA PASSOS 0208245 01/12/2022 ADVOGADO

JOSEMAR ALVES SANTOS 300534464/300537381 01/12/2022 ACOMPANHAMENTO DA EMPRESA

JORGE MENDES PINTO - 02/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO ENDOSCOPIA
JOAO MELO ALVES 300562457 02/12/2022 CAT

DANIEL DA SILVA 300549586 02/12/2022 CAT

JOSE ALVES SILVA 300553932 05/12/2022 DELEGACIA

CLAUDEMIR F. CORREA 300556928 05/12/2022 ACOMPANHAMENTO DA EMPRESA

CARLOS ALBERTO IFRAIN SILVA 300553037 06/12/2022 DPVAT

TANIA MARIA CUBA TAMARI - 07/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
VAGNER VIDAL 300386231 12/12/2022 INSS

JOSE VALDIR DE LIMA 300529128/300529455 13/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO

BENEDITO FERREIRA DA SILVA 300549889 13/12/2022 PERICIA

ROSANGELA APARECIDA OLIVEIRA 300537502 13/12/2022 ACOMPANHAMENTO DA EMPRESA

MARCOS VINICIUS CAMPOS 300566777 13/12/2022 CAT

OSVALDO MOTA = 14/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
ELVIN ROSARIO CESARINO VIEIRA 300561870 15/12/2022 MOTIVO PARTICULAR

ANTONIO PEREIRA DA SILVA - 15/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
GERTRUDES DA SILVA 300475981 19/12/2022 MOTIVO PARTICULAR

JOAO DITO DA CRUZ FILHO 300518828 21/12/2022 ADVOGADO

ROBERTO BENEDITO MOREIRA S 22/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
PAULA MELISSA CONCEICAO DIAS - 22/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
ISABEL CRISTINA SANTOS 300562560/300563529 23/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO

CHARLOTE LIMA VIEIRA 300572532 26/12/2022 IML

GABRIELA DE MELO CAETANO s 26/12/2022 ACOMPANHAMENTO MEDICO EXAMES
ALESSANDRO ALMEIDA ARRUDA 300562016 28/12/2022 AGAO DA EMPRESA

i ¥

QUESTAO LEGAL

SOLICITACAO DE PRONTUARIO - DEZEMBRO

9

7
10
ACOMPANHAMENTO MEDICO 9 g 7 7
QUESTAO TRABALHISTA 7 g
MOTIVO PARTICULAR 2 2
TOTAL 25 % 2
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PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

SE

™\ PINDAMONHANGABA
S U SAO PAULO

COMISSAO DE OBITO DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE
PINDAMONHAGABA, aos trés dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés na sala de
reunidio, deste Pronto Socorro Municipal, estiveram -presentes, a responsavel pela clinica
médica, Dra Claudia Coelho Marsico, Leandro Dieg£> Ferreira, coordenadora de
enfermagem, Patricia de Lourdes Corréa Vieira e o diretor técnico Dr. Ralph Fujarra Abou
Hala que abriu a reunifio com apresentagéo dos casos de obito referente ao més de dezembro,
apresentando as hipoteses diagnosticas, bem como 0s processos de identificagdo,
atendimento e os pontos importantes para a assisténcia clinica e de enfermagem. Foram
discutidos os 6bitos ocorridos, totalizando vinte e cinco 6bitos, onde um dos casos foi
encaminhado ao instituto médico legal. Foram observados e discutidos os seguintes
indicadores: trés chegada em 6b{to, onze de permanéncia superior a vinte e quatro horas e
onze de permanéncia inferior a vinte e quatro horas. Sexo: dezenove mulheres e seis homens,
idade: dois entre trinta e um a sessenta anos, quatro entre sessenta € um a noventa e nove
anos. Apresentado e discutido planilha de descrigdio dos 6bitos. Eu Kate Natasha Sebastido,
redijo a presente Ata aos trés dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés, ndo havendo

mais nada a tratar encerramos @ presente ata a qual segue assinada pelos presem?S"m P 2
| | pafricia de LG
/ y Dafricia ¢ Efauaita “n ~
‘:ZOREN-S%MGm




Filtro(s):

Periodo: 01/12/2022 a 31/12/2022 - Obito.
Beneficiario:  Todos.

Beneficiario

Nome

Lista de Obito

Data do Obito

04/01/2023
12:24

Data de Inclusao

4000092846
4000164542
4000064984
4000017464
4000163554
4000072671
4000078726
4000143752
4000055210
4000163705
4000117828
4000156967
4000147885
4000163299
4000058166
4000066438
4000091323
4000042354
4000024528
4000048807
4000021367
4000163685
4000111510
4000163357
4000005881

ALCINEU MONT SERRATO DE SOUZA
ANDERSON RICARDO ALVES DE ALMEIDA
ANTONIO FERREIRA CUBA

DANIEL DA SILVA

DIEGO VINICIUS DA SILVA GREGORIO
FERNANDO MAGALHAES CARVALHO
GONGALO SALVIANO DE SOUZA
JEREMIAS MOREIRA CORREA

JOAO ANTONIO RODOLFO

JOAO CARLOS BENTO

JOSE BENEDITO LUCIANO

JOSE CLAUDIO DE CARVALHO

JULIO MIZOGUCHI

LAURA APARECIDA SANCHES DOS SANTOS
LEONOR DE PAULA RAMOS

MARIA APPARECIDA DA SILVA SIQUEIRA
MARIA BEZERRA FLOR

MARIA DA PENHA SILVA NASCIMENTO
MARIO CASSIMIRO

MILENA GOMES DE ASSIS

PEDRO SIMONCELLO

TIAGO LEONEL DA SILVA

VALDIR DONIZETI MACHADO

VICENTINA ANGELO LOUZADA
WLADEMIR JOSE CUBA

Total de Obitos: 25

28/12/2022 06:57:00
26/12/2022 17:31:00
19/12/2022 18:55:00
27/12/2022 17:56:00
06/12/2022 20:00:00
24/12/2022 04:49:00
24/12/2022 20:38:00
07/12/2022 13:37:00
03/12/2022 02:09:00
10/12/2022 01:33:00
06/12/2022 16:10:00
28/12/2022 13:57:00
22/12/2022 01:32:00
18/12/2022 01:02:00
24/12/2022 09:04:00
12/12/2022 02:05:00
25/12/2022 00:15:00
10/12/2022 05:19:00
09/12/2022 14:08:00
28/12/2022 15:45:00
25/12/2022 06:20:00
09/12/2022 17:43:00
14/12/2022 10:40:00
16/12/2022 12:12:00
18/12/2022 20:15:00

28/12/2022 08:37:08
27/12/2022 09:33:46
20/12/2022 16:17:03
28/12/2022 08:34:33
07/12/2022 08:15:46
26/12/2022 08:20:49
26/12/2022 07:47:47
08/12/2022 08:28:37
05/12/2022 07:54:00
12/12/2022 10:25:28
07/12/2022 08:08:05
29/12/2022 18:11:20
22/12/2022 08:41:31
19/12/2022 09:36:21
26/12/2022 08:03:47
12/12/2022 10:30:59
26/12/2022 07:28:52
12/12/2022 10:21:34
12/12/2022 10:28:01
29/12/2022 08:19:07
26/12/2022 07:40:59
12/12/2022 10:23:27
15/12/2022 14:53:18
19/12/2022 09:44:03
19/12/2022 09:25:15

Pag.: 1
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PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
1 PINDAMONHANGABA
INSTITUTO DE ATENGAO SAO PAULO

A SAUDE E EDUCACAO

ATA DA REUNIAO MENSAL DA COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO
HOSPITALAR DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA,

aos quatro dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés, na sala de reunifo deste Pronto
Socorro, estiveram presente, a coordenadora de enfermagem Sra. Patricia de Lourdes Corréa
Vieira, responsével pela clinica médica do Pronto Socorro Dra. Claudia Coelho Marsico,
membros consultores: farmacéutica Thalyta Silva de Paula Gongalves e a enfermeira da
CCIH, Ana Luisa Teixeira Costa e Sra Juliana da Silva Pereira Salgado. A comissdo
reuniu-se para avaliagdo dos prontuarios dos pacientes que passaram pelo servigo de
Urgéncia e Emergéncia e permaneceram em observagdo com os diagnosticos de processos
infecciosos, descritos na planilha em anexo, que utilizaram antibidticos por via endovenosa
ou intramuscular durante o més de dezembro. Os prontuarios foram levantados a partir das
informagdes do instrumento de coleta de dados da CCIH, e passaram por analise dos
membros da comissdo, sendo evidenciados: dois casos tratados com amicacina, cento e trinta
e quatro casos tratados com benzetacil 12000000, cento e sessenta € trés casos tratados com
ceftriaxona EV, dez casos tratados com cefalotina, dez casos tratados com ciproﬂoxacino,
trinta e trés casos tratados com clindamicina, cincoum caso tratado com gentamicina, dois
casos tratados com levofloxacino, treze casos tratados com metronidazol, quatro casos
tratados com oxacilina e quatfo- caos tratados com- vancomicina, onde foram revisados
protocolos terapéuticos referentes as patologias tratadas e indicagdo de antibiotico terapia,
assim como os protocolos de enfermagem relacionados a precaugéo padrdo, cuidados e
prescrigdo de enfermagem. Realizou-se sessenta e sete procedimentos de cateterismo vesical
sendo cinquenta e nove de demora € oito de alivio e vinte e um procedimentos de punc@o de
acesso venoso central, é ressaltado por esta comissdo a importéncia da atengdo as técnicas
assépticas utilizadas durante estes procedimentos, visto que estes procedimentos invasivos
trazem potenciais riscos de infec¢do do trato urindrio e infecgdo de corrente sanguinea
respectivamente. Outrossim foram realizadas trinta e uma sondagens nasoenteral com
quarenta € cinco procedimentos de troca de dietas em sistema fechado. Quanto as
notificagdes compulsoérias foram informadas: quinze de acidente com animal pegonhento,

dezenove de violéncia interpessoal, onze de intoxicagdo exogena, dezenove de acidente

antirrdbico humano, vinte e seis acidentes de trabalho, hum mil e seicentos € oitenta e quatro ~




PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
PINDAMONHANGABA
NST!TL TO DE ATENCAO SAO PAULO

A SAUDE E EDUCACAO

de COVID - 19, oito de violéncia autoprovocada, quarenta e quatro de dengue, trés acidente

de trabalho com exposigdo a material biolégico e oito de sindrome respiratéria aguda grave,
totalizando hum mil oitocentos e trinta e sete notificagdes compulsorias. Ndo  havendo
mais nada a ser tratado a reunido foi encerrada em conformidade com as orientagdes €
= sugestdes apontadas. Eu, Patricia de Lourdes Corréa Vieira juntamente com Kate Natasha
Sebastido, lavro a presente ata aos quatro dias do més de janeiro de d01s/m11 e vinte e trés,

que segue assmada r? N ;f’ urdes Conia Viela

- ?*GR“E& spsy}ése

Engomehra
COREN-3P 511, g0y

Thaiyta S. 4t Pauld

CRF-SP 7
Farmacéuticd
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FRATURA EXPOSTA

TOTAL 2
i e . WD i
ULCERA VASCULAR 2
ABCESSO 17
ABCESSO AMIGDALITE 3
ABSCESSO 1
AMIGDALITE 17
AMIGDALITE (PEDIATRIA) 32
AMIGDALITE AGUDA 6
AMIGDALITE PURULENTA 12

AMIGDALITE PURULENTA RECORRENTE

AMIGDALITE RECORRENTE

AMIGDALITE REFRATARIA

AMIGDALITE/PERDEU NA APLICAGAO

BARTOLINITE

DST

EIRSIPELA

ERISIPELA

ESCARLATINA

FARINGITE

FARINGITE + COVID

FARINGOAMIGDALITE

FARINGOAMIGDALITE REFRATARIA A TTO ORAL

FEBRE REUMATICA

INFECCAO PLEURAL

IVAS

OMA

PE DIABETICO

SIFILIS

SIFILIS

ULCERA INFECTADA

ULCERA INFECTADA MID

N N Y S Y Y S Y A T LN 0 o e N ST o ) KU N o (08

TOTAL

[
w
»

"ITU NFECCAO TRATO URINARIO

?

ABCESSO

ABCESSO PERIANAL

ABDOME AGUDO

ABSCESSO DENTARIO

AMIGDALITE PURULENTA

AMPUTAGAO MID

APENDICITE

APENDICITE AGUDA

BCP

BRONCOPNEUMONIA/COVID+

CAPULMAO

CELGULITE MSD

CELULITE

CELULITE MDS

CIRROSE DESCOMPENSADA

CISTITE PULMONAR

COLANGITE

COLECISTITE

COLECISTITE AGUDA?

COVID

COVID+PNM

DIVERTICULITE AGUDA

DOR ABDOMINAL A/E

DPOC

DPOC/PNM

DPOC EXACERBADO

DST

EAP

ERISIPELA

FERIDA INFECTADA

FERIMENTO INFECTADO

FERIMENTO PARTES MOLES, TRAUMA

FRATURA NASAL

GONORREIA

GONORREIA

INFECGAO A/E

INFECGAO SANGUINEA

INFILTRADO PULMONAR / PNM

IRA

puny g e N S P I S S T R R E G R S VR L o e e I I ST I I S B I I el R ol Rl el Ll Kl Rl

ABCESSO i
FRATURA EXPOSTA 8
TRAUMA T
TOTAL 10

(Vazio)

DIVERTICULITE

DOR ACID A/E

ENCELOFOLOPATIA HEPATICA / CIRROSE

GASTROENTERITE

HDA

HIPONATREMIA

INFECGAO A/E

ITU
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PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

IWSE PINDAMONHANGABA
B e SAO PAULO

ATA DA REUNIAO DE EDUCACAO CONTINUADA DO PRONTO SOCORRO
MUNICIPAL DE PINDAMONHAGABA, aos cinco dias do més de janeiro de dois mil e
vinte e trés, realizou-se o fechamento da educag@o continuada referente ao més dezembro.
Estiveram presentes, a coordenadora de enfermagem, Patﬁéia de Lourdes Corréa Vieira, a
enfermeira responsavel pela CCIH Ana Luisa Teixeira Costa, Kate Natasha Sebastido, os
supervisores de enfermagem, Cleiti Martins Araujo, Camila Monteiro de Oliveira, Ingrid
Aparecida Pereira César, Renata Augusto Theodoro. No decorrer do més referido foram
trabalhados os pontos de melhorias levantados nas auditorias de prontuério, fazendo uso da
metodologia ativa, onde o colaborador recebe a orientagdo da sua chefia imediata de forma
individualizada de acordo com a néo conformidade identificada. Abordamos também a
tematica “Cateterismo vesical: técnica-intervengdes e cuidados de enfermagem”, este
tema foi escolhido visando padronizar a técnica de realizagdo deste procedimento, bem
como, minimizar o potencial risco de desenvolvimento das Infecgdes relacionadas a
assisténcia de saude. Foi esplanado a constante necessidade de atualizagdo dos
conhecimentos técnicos da equipe, ~sempre em busca de melhorias na qualidade da
assisténcia. O material , trabalhado foi disponibilizado em pdf a todos 0s colaboradores,
outrossim discutiu-se a eficacia da metodologia utilizada, onde podemos observar
resultados positivos desta abordagem. Apresentou-se o cronograma de educagdo continuada
para ser trabalhado em dois mil e vinte e trés, assim estabeleceu-se a tematica central de
trabalho deste ano serd “humanizac¢io na assisténcia e Comunicacao assertiva”. Ressalto
que estamos a disposi¢do de toda equipe para esclarecer duvidas, assim como, abertas para
acolher sugestdes de temas a serem abordados. Eu Patricia de Lourdes Corréa Vieira, lavro

a presente ata em aos cinco dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés, que segue
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Cateterismo vesical

o
Definigao:

O cateterismo vesical ou cateterismo de vias urinarias é um
procedimento invasivo que consiste em introduzir uma sonda da uretra

até a ’oexiga com ﬁnalidade diagnéstica ou terapéutica.
SONDA FOLEY

Ojetivo:
Realizado com o o’ojetivo de esvaziar a bexiga, determinar urina

residual em casos de bexiga neurogénica, monitorar débito urindrio e

ainda colher urina em técnica asséptica para exames.

Tipos:

Pode ser cateterismo vesical de alivio, quando o cateter é retirado logo

apods o procedimento ou realizado de forma intermitente, ou ainda,
cateterismo vesical de demora, quando é necessario a manutengio de

cateter uretral na bexiga por um periodo de tempo maior.

Cateterismo vesical

Sistema urindrio masculino e feminino




Cateterismo vesical

Materiais necessdrios:
v Luvas de procedimento e material para higiene intima se necessario; ret
V" Pacote de cateterismo
v' Luvas estéries
v’ Sonda foley/ sonda uretral :
v" Coletor sistema fechado/ coletor sistema aberto k= «
v Xilocaina gel 2% - -+

v Antisséptico topico

v’ Esparadrapo ou micropore para fixagdo
v Agua destilada

v Seringa de 20ml

4 Agulha 40X2

v’ Gaze

Cateterismo vesical

1. Explicar o procedimento ao paciente, quando lucido;
2. Lavar as maos;
Reunir os materiais necessarios;
Organizav o leito para manter a privacidade do paciente;

Posicionar o paciente: dectibito dorsal se homem e posi¢ao genico[égica se mulher;

3
4
5
6. Calcar luvas de procedimento e vealizar higiene (ntima;
7. Abriro pacote de cateterismo;

8. Abrir os materiais sobre o campo (de forma estéril);

9. Colocar antisséptico na cuba redonda;

10. Calear [uvas estéreis

1. Se homem colocar 20 ml de xilocatna

Se mulher oferecer xilocatna na gaze.




12.

13.

14.

15.

16.

18.

19.
20.

21,

22,

29.

Cateterismo vesical

Montar o sistema fechado

Testar balonete

Colocar fenesh’ado

Visualizar e realizar antissepsia do meato uretral
Realizar lubrificagdo e introduzir lentamente a sonda
Introduzir a sonda até o Y

Inflar o balonete com dgua destilada

Retivar o campo fenestrado

Fixar sonda (homem: Regido supra ptibica - mulher: face interna da coxa)
Desprezar materiais e organizar o setor

Lavar as maos

Realizar registro de enfemagem
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/ POP N°14
E S E PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP
INSTITU I(B.l’"‘ﬂ', A’?‘fﬁ.‘dg;ﬂn REV': 01
A SALDE E EDUCACAQ
CATETERISMO VESICAL DE DEMORA
Definic¢ao E a introdugdo de uma sonda/cateter estéril € permanente da uretra até a
bexiga com finalidade diagndstica ou terapéutica.
v" Controlar o volume urinario;
Objetivos v' Possibilitar a elimina¢gdo da urina em pacientes imobilizados,
inconscientes ou com obstrugao.

Setor: Enfermagem ] .
Responsavel: Enfermeiro

Executantes: Enfermeiro

Contra indicacao
v" Obstru¢do mecanica do canal uretral;
v' Uretrite;

v Hipertrofia prostatica ( contra indicacao relativa — necessario avaliagdo médica).

Material
v EPIs (avental, mascara cirtrgica, 6culos de protegdo, luva estéril);
v" Biombo;

v" Bandeja de cateterismo vesical esterilizada (contendo cuba rim, pinga para antissepsia, cuba redonda, e

campo fenestrado);
v" Sonda de Foley de calibre adequado;

v" Sistema fechado de drenagem urinaria estéril;

v Ampola de dgua destilada (quantidade para encher o balonete conforme discriminado na sonda);
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10.

11.

12.

13.

15.

16.

1.

SE PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Abrir o0 material de cateterismo sobre a mesa auxiliar ou entre os joelhos do paciente, atentar para o

nivel de consciéncia e agitagdo do mesmo;

Abrir os materiais descartaveis (sonda, seringa, agulha, gaze estéril e sistema coletor fechado) e

adiciona-los ao campo estéril com técnica asséptica;
Abrir a ampola de agua destilada sobre a mesa de cabeceira do paciente;

Desprezando o primeiro jato, colocar solugdo de PVPI topico/ clorexidina aquosa nas gazes estéreis que

se encontram na cuba redonda;
Abrir bisnaga de lidocaina gel 2%, desprezando o primeiro jato.
Sexo feminino: colocar a solugdo sobre a gaze estéril.

Sexo masculino: apés calcar as luvas estéreis solicitar ajuda para colocar o gel dentro de uma seringa de

20ml;

. Calcar luvas estéreis;

Com auxilio de uma seringa de 20ml ¢ uma agulha de aspiragdo, sem contaminar as maos, aspirar agua
destilada necessaria para insuflar o balonete conforme descrito na sonda de Foley e testa-lo, retirando a

agua apOs o teste e reservar a seringa com agua no campo esteril;
Adaptar a sonda de Foley na bolsa coletora (sistema fechado de drenagem esterilizado);

Realizar a antissepsia da regido genital, com auxilio da pinga, contaminando apenas a mao nao

dominante:

Sexo masculino:

v

v

v

Retrair o prepiicio com a mdo ndo dominante, segurar o pénis abaixo da glande.
Manter a mao ndo dominante na posi¢ao durante todo procedimento;

Com a mio dominante, pegar uma gaze com a pinga e limpar o pénis. Fazer movimento circular do

meato uretral para baixo até a base da glande.

Repetir o procedimento trés vezes.

Sexo feminino:
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PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

DIR/001/2000;

33. Registrar o procedimento em planilha de produgao.

34. Manter ambiente de trabalho limpo e organizado.

Observacio

v

v

Para realizar este procedimento ¢ necessaria prescri¢ao médica (sondagem e retirada da sonda);

Nédo ha um intervalo ideal preconizado para a troca da sonda, mas recomenda-se a sua retirada

precocemente;

Respeitar a privacidade do paciente, mesmo que este esteja inconsciente;

Manter o sistema de drenagem fechado, a ndo ser em situagdes especificas, como nas irriga¢des
urinarias;

Trocar todo sistema de drenagem fechado quando ocorrer obstrugdo do cateter ou do tubo coletor,

suspeita ou evidéncia de incrustagdes na superficie interna do cateter, viola¢gdo ou contaminac¢io do

cateter ¢/ou do sistema de drenagem ¢ febre sem outra causa conhecida;

Manter bolsa coletora abaixo do nivel da bexiga e orientar o paciente a manté- la nesta posi¢io;
Clampear a extensdo quando for necessario elevar o coletor acima do nivel da bexiga;

Alternar os locais da fixagdo e trocar a fita adesiva a cada 24 horas:

Manter o ponto distal de drenagem do coletor de urina suspenso, ou seja, sem que este encoste no solo.
Realizar higiene intima com 4gua e sabdo, e do meato uretral, pelo menos duas vezes ao dia;

Perguntar ao paciente se este apresenta alergia a latex, PVPI ou clorexidina e/ou fita adesiva (micropore

ou esparadrapo).
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POP N°15
PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP —
CATETERISMO VESICAL DE ALIiVIO
Defini¢io E a introdugio de uma sonda/cateter estéril da uretra até a bexiga com

finalidade diagndstica ou terapéutica.

Objetivos

N % 5 5

Colher material para exame.

Possibilitar a eliminagdo da urina em pacientes imobilizados.
Inconscientes ou com obstrugao.

Esvaziar a bexiga em caso de reteng¢do urinaria.

Mensurar débito urinario.

Setor: Enfermagem

Responsavel: Enfermeiro

Executantes: Enfermeiro

Contraindicacoes:

v" Uretrite.

v" Obstrugdo mecanica do canal uretral.

v Hipertrofia prostatica (contra indicagdo relativa — necessério avaliacdo médica).
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10.

11.

L3.

14.

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Sexo feminino: decubito dorsal, com joelhos flexionados e afastados com os pés sobre o leito.

Sexo masculino: dectbito dorsal com as pernas levemente afastadas.
Paramentar-se com os EPIs;

Colocar o recipiente para descarte proximo ao paciente, posicionando-o de forma a ndo passar o

descarte contaminado sobre o campo estéril;

Abrir o material de cateterismo sobre a mesa auxiliar ou entre os joelhos do paciente, atentar para o

nivel de consciéncia e agitagdo do mesmo;

Abrir os materiais descartaveis (sonda, seringa e gaze estéril) e adiciona-los ao campo estéril com

técnica asséptica;

Desprezando o primeiro jato, colocar solugdo de PVPI topico/clorexidina aquosa nas gazes estéreis que

se encontram na cuba redonda;
Abrir bisnaga de lidocaina gel 2%, desprezando o primeiro jato.
Sexo feminino: colocar a solugao sobre a gaze estéril.

Sexo masculino: ap6s calgar as luvas estéreis solicitar ajuda para colocar o gel dentro de uma seringa de

20ml;
Calgar luvas estéreis ;

Com auxilio da pinga, proceder antissepsia da regido genital, contaminando apenas a mado ndo

dominante:

Sexo masculino:

Retrair o prepucio com a mao ndao dominante, segurar o pénis abaixo da glande.

Manter a mao ndo dominante na posi¢ao durante todo procedimento.

Com a mdo dominante, pegar uma gaze com a pinga e limpar o pénis. Fazer movimento circular do meato

uretral para baixo até a base da glande. Repetir o procedimento trés vezes.

Sexo feminino:

v

Com a mao ndo dominante, retrair os grandes labios e manter a posi¢ao ao longo do procedimento.
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RESPONSABILIDADES

Enfermeiro

« Avaliar e prescrever métodos alternativos antes de proceder ao cateterismo
vesical, se for o caso.

e Preparar os materiais necessarios para o procedimento;

e Realizar o cateterismo vesical, quando prescrito pelo médico;

e Prescrever e implementar os cuidados com a implantagao, manuteng¢ao e remog¢ao
do CVD;

o Intervir frente as complicagdes e intercorréncias com o CVD;

 Identificar precocemente qualquer fator contribuinte ao evento adverso e adotar
medidas preventivas;

« Participar junto a equipe multiprofissional no planejamento e prestacao dos
cuidados;

» Envolver o cliente e familiares no planejamento e na prestacao dos cuidados;

e Revisar a necessidade da manutenc¢do do CVD junto ao médico, diariamente;

o Capacitar a equipe de enfermagem quanto a manutengao e remog¢ao do CVD e
quanto a adogao de medidas alternativas ao uso deste dispositivo (A-III);

e Supervisionar o cumprimento as prescri¢oes pela equipe de enfermagem;

Técnico em enfermagem

e Preparar os materiais necessarios para o procedimento;
e Auxiliar o enfermeiro no procedimento de cateterismo vesical;
e Implementar e checar os cuidados com a manutencdo do cateter e do sistema de

drenagem, conforme prescri¢do de enfermagem;
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Insercdo do cateter vesical

Intervencio de enfermagem

Consideracoes

Higienizagdao das maos

Usar técnica padronizada pela anvisa e
descritano POP n® 19

Selecionar o tipo de cateter de acordo
com a finalidade proposta.

Utilizar:
v Cateter foley duplo limem para
drenagem continua;
v Cateter foley triplo limem para
irrigacao vesical.

Realizar a higiene intima com agua e
solucao antisséptica degermante
(clorexidine degermante 2%) ou sabonete
liquido comum, antes de proceder a
antissepsia do meato uretral, para o
cateterismo vesical.

Pode ser realizada pelo aux/técnico

Realizar o procedimento com técnica
asséptica e com materiais esterilizados.

Seguir os POPs “Cateterismo Vesical de
Demora” e “Calcar e retirar luvas
esterilizadas”.

Adotar medidas de precaugao padrao.

Realizar a antissepsia do meato uretral e
da area adjacente com clorexidine aquosa
0,2%.

Utilizar gel anestésico para a lubrificacao
do cateter e anestesia local.

Mulher sobre a gaze
Homem em seringa de 20 ml

Nao forgar a
mediante

introducao do cateter,

resisténcia no trajeto.

Suspender o procedimento e comunicar
o fato ao médico.

Avaliar e registrar imediatamente
possiveis traumas (dor, desconforto,
sangramento).

Insuflar o balonete, somente, apés fluxo
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Desprezar a urina a cada 6 horas, ou antes, quando o volume atingir 2/3 da
capacidade maxima da bolsa, utilizando luvas de procedimento e sem permitir que a
valvula de drenagem da bolsa encoste em alguma outra superficie.

Higienizar o meato uretral com 4gua e sabonete neutro liquido, estendendo ao longo
do cateter, em sentido Unico, imediatamente apds as evacuacdes e, pelo menos, 1
vez/plantdo (manh3; tarde; noite).

CISTOSTOMIA - Limpar a regido periestoma com gazes esterilizadas embebidas com
SF 0,9%, ocluir com gazes esterilizadas e fixa-las com fita adesiva, apds o banho ou
antes, se necessario.

Colher amostra de urina (10 mL), apés a desinfecgdo do dispositivo préprio do
cateter com alcool 70%, com uma seringa de 10 mL e agulha de fino calibre. Utilizar
luvas de procedimentos.

Coletar a urina contida na bolsa coletora para exames especificos que exijam
grandes volumes (urina 24 horas).

Nao desconectar o cateter do sistema de drenagem, exceto se a
irrigacao for necessaria.

Nao realizar a lavagem do CVD, na suspeita de obstru¢io. Na suspeita de obstrucio,
realizar a troca de todo o sistema.

Proceder a irrigacdo vesical em sistema fechado, conforme prescricio médica, sem
deixar que o volume de diurese na bolsa coletora ultrapasse dois tercos de sua
capacidade maxima.

Manter vigilancia constante em clientes sob irrigacio vesical continua Em caso de
sangramento ativo, comunicar ao médico.

Investigar presenca de plenitude vesical. Estar atento aos sinais de inquietacgao,

taquicardia, dor em regido suprapubica, sudorese fria e incontinéncia paradoxal.
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Remocio do cateter vesical de demora

« Remover o cateter juntamente com o
seu sistema, quando necessario ou
quando prescrito pelo médico. Registrar
e comunicar nao conformidades
(sangramento; dor intensa).

o Critérios para remoc¢ao: nao haver
mais indicacao; obstrucao do cateter e
tubo coletor; violacao ou
contaminacao do cateter e do sistema
de drenagem; mau funcionamento do
cateter; desconexao e febre sem causa
conhecida.

« Utilizar equipamentos de protecao
individual (luvas de procedimento;
mascara cirargica; gorro e dculos
protetor).

o Desinsuflar totalmente o balonete,
antes de remover o cateter.

o Desprezar o cateter e o sistema de
drenagem em recipiente de descarte
para residuo infectante.

e Desprezar a diurese no vaso
sanitario antes de descartar o sistema
de drenagem.

o Ndo é necessario fazer reeducacio
vesical, antes da retirada do cateter.

« Investigar/Verificar a presenca de
diurese espontdnea apés a remocao
do cateter.

o Comunicar ao médico, caso seja
observado plenitude vesical, débito
urinario diminuido e outros sinais de
retencao.

o Aplicar as manobras alternativas
para estimular a miccao.
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e Manter cuidados > Realizar a limpeza periestoma com gazes
com cistostomia esterilizadas embebidas com SF 0,9%. Secar.
Ocluir com gazes esterilizadas. | Depois do banho

Diariamente, ou

antes, se curativo umido, sujo ou solto.

e Avaliar distensdo da bexiga[>» Se presente, registrar e comunicar ao

] Manha, Tarde e Noite
enfermeiro

e Verificar hematiria » Se presente, registrar e comunicar ao

A Manh3, Tarde e Noite
enfermeiro.

e Verificar permeabilidade [» Manter o sistema sem dobras e
do sistema de sonda desclampeado. Obs:Durante =~ o  transporte
urindria intrahospitalar,

clampear a extensdo.

Manh3, Tarde e Noite

e Inspecionar a pele em busca>> Se presente, comunicar ao enfermeiro.
de pontos hiperemiados ou|

isquémicos Manha, Tarde e Noite
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ATA DA REUNIAO DA COMISSAO DO PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DE SERVICO DE SAUDE DO PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE
PINDAMONHAGABA, aos dois dias do més de janeiro de dois mil e vinte e trés, na sala
de reunifio deste Pronto Socorro, estiveram presentes a {coordenadora de enfermagem,
Patricia de Lourdes Corréa Vieira, a farmacéutica, Thalyta Silva de Paula Gongalves,
representando do setor Administrativo, Kate Natasha Sebastifio, representando o setor de
Radiologia Adriana Cristina de Souza Medeiros Pereira, representado © servigo de
manutengdo St. André Luis Leite, e representando o setor de limpeza e higieniza¢do Luciane
Aparecida da Silva. Foram apresentadas a certiddo de coleta de lixo comum executada pelo
servico de Coleta Municipal, nota fiscal do servigo de coleta € incineragdo de residuos
gerados pelo servico de saude, ‘executados pela empresa Pioneira Saneamento € Limpeza
Urbana, foi verificado fluxo mensal do servigo de coleta de residuos sélidos comuns €
especificos. No més de dezembro foram efetuadas treze coletas, totalizando setecentos €
oitenta e quatro mil e cento € dez quilogramas de residuos coletados. Foram processados em
lavanderia dois mil e noventa € dois quilogramas de enxoval. Explanou-se ainda, a
estatistica de acidentes.com exposi¢do a material biologico ocorridos no Pronto Socorro €
assim, reiterado os cuidados para descarte adequado dos residuos, intensificado os cuidados
e precaugdes para evitar acidentes com perfurocortante, uso adequado do EPl e a segregagdo
correta dos residuos hospitalares. Nio havendo mais nada a tratar, €u Kate Natasha
Sebastido, redijo a presente ata aos dois dias do més de jan iro de dois mil e vinte e trés que
segue assinada. . o )

pa“l/gé /s Crrea Vel

Enfermeira
COREN-SP514656

5, de Pula Gongalves

CRF-SP71.161
Farmacéutica




Lavanderia Jasmim
Higienizagdo Téxtil
ACCENI - Projeto Pindamonhangaba
Relatdrio de apuragdo do peso de roupa suja didria no Pronto Socorro de Pindamonhangaba

dez/22
Dia Peso
01/12/22 73
02/12/22 71
03/12/22 76
04/12/22 75
05/12/22 65
06/12/22 69
07/12/22 77
08/12/22 65
09/12/22 75
10/12/22 68
11/12/22 59
12/12/22 55
13/12/22 65
14/12/22 67
15/12/22 71
16/12/22 74
17/12/22 68
18/12/22 65
19/12/22 67
20/12/22 74
21/12/22 69
22/12/22 68
23/12/22 71
24/12/22 73
25/12/22 66
26/12/22 59K
27/12/22 7
28/12/22 53
29/12/22 63
30/12/22 62
31/12/22 52
Total /Kg 2092
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